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                    ESPECIFICACIONES DEL CARGO 

 

 
CARGO: JEFE(A) DE LA UNIDAD I DE COMUNICACION DIFUSIÓN Y PROMOCIÓN ESTRATÉGICA 

 

 Diseñar y ejecutar acciones de promoción, educación y comunicación estratégica de los 

Derechos Humanos y de la Madre Tierra en concordancia con políticas institucionales, 

contribuyendo a la difusión de acciones institucionales. 

 
FUNCIONES ESPECÍFICAS.  

 
❖ Diseñar e implementación de estrategias integrales de comunicación, promoción y 

formación en derechos humanos y de posicionamiento de la Defensoría del Pueblo. 

❖ Diseñar y coordinar los lineamientos institucionales y estratégicos para la construcción e 

implementación de planes y campañas de comunicación institucional estratégica a nivel 

interno y externo de la Defensoría del Pueblo.  

❖ Diseñar y coordinar los lineamientos estratégicos para la construcción de planes y 

campañas de divulgación y promoción de derechos humanos con poblaciones 

vulnerables y con diferentes sectores de la población.  

❖ Diseñar y coordinar los lineamientos estratégicos para la construcción de planes y 

programas de formación y capacitación en derechos humanos con poblaciones 

vulnerables y con diferentes sectores de la población.  

❖ Liderar, construir y coordinar el Plan Nacional de Voluntariado en Derechos Humanos. 

❖ Coordinar la implementación del gabinete de prensa y relacionamiento estratégico con 

medios de comunicación.  

❖ Elaborar informes técnicos requeridos en el ámbito de sus competencias  

❖ Otras funciones delegadas por el inmediato superior o superior jerárquico. 

 
PERFIL DEL CARGO. 
 
Grado académico: Título Provisión Nacional o Profesional de nivel Licenciatura  

Áreas de formación: Ciencias Sociales, Humanas 

 

EXPERIENCIA.  
 

• Mínimo 5 años, deseable 8 años de experiencia en cargos similares o relacionados.  

• Dos años de experiencia específica en cargos similares. 

 

COMPETENCIAS Y HABILIDADES. 

• Proactividad y organización, con criterio para priorizar tareas.  

• Ética y compromiso laboral. 

• Manejo teórico y práctico en materia de comunicación y difusión 

• Formulación de proyectos y programas comunicacionales. 

• Capacidad de análisis y de síntesis. 

• Responsable y con habilidades de comunicación, oral y escrita. 

• Relaciones interpersonales.  

• Confidencialidad y responsabilidad en el manejo de la información institucional. 



 

CONOCIMIENTOS ESPECÍFICOS. 

• Conocimiento en comunicación y difusión social  

• Conocimiento de políticas nacionales relacionadas a DD.HH 

• Conocimiento de capacitación ciudadana. 

• Conocimiento de materiales comunicacionales   

• Conocimiento de normativa nacional aplicada a área de desempeño del cargo. 

• Manejo de Microsoft Office o similares. 

 

CONDICIONES LABORALES 

• Horario de trabajo: de lunes a viernes en horario discontinuo de 08:30 a 12:30 y de 14:30 a 

18:30  

• Modalidad: Presencial 

• Disponibilidad para viajes al interior, zonas urbanas y rurales. 
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